


Das SozialTicket

Das SozialTicket kostet 29,90 Euro im Monat. Es ist persönlich 
auf Sie ausgestellt und kann nicht auf andere Personen über-
tragen werden. Mit dem SozialTicket können Sie im jeweiligen 
Geltungsbereich rund um die Uhr alle Linienbusse, S-Bahnen, 
RB- und RE-Linien sowie Straßen- und U-Bahnen für Ihre tägli-
chen Erledigungen nutzen. Das Ticket gilt in der Preisstufe A 
in dem Tarifgebiet bzw. den Tarifgebieten Ihres Wohnortes.

Zusätzlich können Sie in Ihrem jeweiligen Geltungs bereich
montags bis freitags ab 19 Uhr, ganztägig an Wochenenden,
gesetzlichen Feiertagen sowie am 24.12. und 31.12. in den
Bussen und Bahnen gemeinsam mit bis zu drei Kindern
unter 15 Jahren unterwegs sein.

Das SozialTicket besteht aus:

�š  einem Berechtigtenausweis und einer Kunststoffhülle, 
die Sie von Ihrem Jobcenter oder Sozialamt erhalten

�š  einer Monatswertmarke (siehe rechts) für 29,90 Euro, 
die Sie bei Ihrem Verkehrsunternehmen erhalten

Berechtigtenausweis und Monatswertmarke sind nur in 
Verbindung mit Ihrem Personalausweis bzw. einem anderen 
amtlichen Lichtbildausweis bei Fahrten mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln gültig

Und so geht‘s!

Schritt 1
Ein Mitarbeiter Ihres Jobcenters bzw. des für Sie 
zu ständigen Sozialamtes füllt Ihren Berechtigten-
ausweis für Sie aus. Er wird in eine Kunststoffhülle 
eingeschoben. Neben Ihren persönlichen Angaben 
werden das Tarifgebiet Ihres SozialTickets sowie das 
Datum vermerkt, bis wann der Berechtigtenausweis 
gültig ist. Nach diesem Zeitpunkt darf dieser nicht 
mehr verwendet werden – Sie müssen bei den 
Be hörden einen neuen Ausweis beantragen. 

Schritt 2
Die jeweils einen Monat gültige Wertmarke können 
Sie in den KundenCentern und Vertriebsstellen 
der Verkehrsunternehmen, den Reisezentren der 
Deutschen Bahn sowie an den Ticketautomaten 
in Ihrer Stadt erwerben. Weitere Informationen 
hierzu finden Sie auf der Rückseite. Die oben 
rechts stehende, sechsstellige Ausweisnummer 
müssen Sie sorgfältig auf Ihre Wertmarke über-
tragen (siehe Pfeil).

Schritt 3
Abschließend wird die Wertmarke geknickt und von 
oben in die dafür vorgesehene Lasche auf der rechten 
Seite der Kunststoffhülle eingeschoben. Jetzt ist 
Ihr SozialTicket für die Nutzung von Bus & Bahn in 
Ihrem Wohnort komplett. Wichtig: Bitte führen Sie 
zur Überprüfung Ihren Personalausweis oder einen 
anderen amtlichen Lichtbildausweis mit. Wenn Ihre 
Wertmarke abgelaufen und Ihr Berechtigungsnachweis 
noch gültig ist, erhalten Sie an den oben genannten 
Stellen eine neue Wertmarke für einen weiteren Monat. 

Wichtig: Der Berechtigtenausweis darf darüber hinaus nicht beschrieben, korrigiert oder verändert werden, weil er sonst seine Gültigkeit verliert.


